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GENESE DU PROJET 
Sur La Route



• Un taux de bénéficiaire de la Couverture Santé 
Solidaire inférieur aux valeurs régionales et 
nationales mais une surreprésentation des 
bénéficiaires dans l’agglomération quimpéroise.

• Un taux de recours au médecin généraliste de ville 
inférieur sur le territoire    (82.5%) par rapport au 
niveau régional (83.2 %).

• La durée minimale de transport entre Quimper et 
les autres établissements de santé est de 26mn au 
min et 46mn au max

• Par ailleurs, une enquête flash de satisfaction
menée en 2021, 
auprès des patients du CeGIDD a montré que :
37.5% des consultants vivaient à plus de 20km du 
pôle de santé publique.

• Avant 2022, le CeGIDD, le CVP et la RP menaient, 
séparément, des actions de prévention et de dépistage 
auprès des bénéficiaires des centres de distributions 
alimentaires du territoire de Quimper.

• Septembre 2022 : le Pôle de Santé Publique décide de 
coordonner ses forces sur un projet commun à visée des 
bénéficiaires des Restos du Cœur. En complément des 
premières unités mobilisées, s’ajoutent une offre de soins à 
la santé des femmes (Centre de Santé Sexuelle) et une 
proposition de la mise à jour des droits (en lien avec la 
CPAM). 

GENESE DU PROJET 
Sur La Route



1ère édition « Sur La Route » - Les Restos du Cœur



Sur La Route (SLR) 
(2ème édition) 

Secours Populaire Français



Contexte

En Finistère, le nombre de bénéficiaires du SPF a augmenté de 27% entre 2022 et 2023. 
L’inflation frappe de plus en plus d’étudiants, de personnes seules et de personnes âgées

Il est donc nécessaire de favoriser l’accès aux soins pour ces populations en situation de 
précarité et de développer « l’aller-vers ». 

Suite à la médiatisation de l’action, sollicitation spontanée de la part des bénévoles des 
Secours Populaire Français. 

La demande est simple : reproduire ce type d’action dans leurs centres. 



Un nouveau format

Elargissement de l’offre de santé, avec l’engagement des autres unités du Pôle de Santé 
Publique du Centre Hospitalier de Quimper: Centre de Lutte Anti Tuberculose, tabacologie, 
sport-santé, addictologie, diététique, assistante sociale.

Les professionnels sont divisées en deux équipes (A et B), qui interviennent dans les centres 
l’une après l’autre.

Equipe A
CeGIDD

Vaccination
CLAT

Sage-femme
CPAM

Equipe B
RP

Sport-santé
Diététicienne
Addictologie-
Tabacologie



Un travail de préparation avec les centres du territoire

Rencontre avec l’animateur départemental du Secours Populaire Français (SPF) du Sud-Finistère et des 

bénévoles du SPF. 

Identification des dates et lieux propices à l’action.

6 centres identifiés:

• Quimper

• Douarnenez

• Pont L’Abbé

• Plonéour-Lanvern

• Guilvinec

• Châteaulin 

Echanges et organisations par courriels et téléphone



Déroulement

Actions réalisées du 9 au 20 Septembre 2024

11 sorties aux créneaux adaptés aux distributions, dont le samedi 14 

Prêt de l’unité mobile par le centre Louis Guilloux de Rennes 



Les Résultats



En quelques chiffres

491 personnes informées sur l’ensemble de l’action
93 personnes informées par le CeGIDD dont 8 dépistages réalisées. Dont 5 personnes orientées vers la 
consultation psychologique.

40 personnes vaccinées dont 6 personnes ayant bénéficiées d’une vaccination spécifiques. 47 doses de 
vaccins réalisées. 5 personnes orientées vers le Centre de vaccination pour suivi.  

106 personnes informées sur le diabète, 74 personnes dépistées, 5 hyperglycémies détectées

1 situation de violence détectée

9 femmes recontactées pour obtenir un RDV de suivi gynécologique

9 accompagnements engagés sur la mise à jour des droits ( AME carte vitale…)

6 personnes identifiées avec un RDV au CLAT

11 personnes orientées vers la MSSC

16 prescriptions TNS



L’évaluation 



Questionnaires de satisfaction

Méthode : 

1. Questionnaires remis aux bénéficiaires de l’action 
par les « orientateuses » et proposition d’aide 
au remplissage (personnes étrangères…)

2. Questionnaires de satisfaction en ligne, dans un 
second temps, envoyés aux bénévoles et 
professionnels du Pôle de Santé Publique

→ 123 questionnaires remplis 
(pour 491 personnes informées)



Une variété de raisons de venue :

Une satisfaction générale partagée : 

Evaluation des bénéficiaires

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Pas de médecin généraliste

Pas de moyen de transport pour m'y rendre

Difficile pour moi de me rendre à l'hôpital ("peur", je ne…

Accès facilité

Regroupement de l'offre de soins

Diversité de l'offre de soins

Pourquoi être venu ici plutôt que chez un médecin ou à l’hôpital ?

L’intervention a-t-elle répondu à vos attentes ?

Oui Non

Souhaitez-vous voir l’action reconduite ? 

Oui Non

→ On note l’importance de l’accès 
(facilité/difficile)



Evaluation des bénéficiaires (suite)

Suggestions d’amélioration recueillies auprès des bénéficiaires:

Elargissement à d’autres professionnels : ophtalmologue, dentiste, cardiologue, soins 
supports oncologie

Accès à une plateforme d’interprétariat



Evaluation des professionnels du pôle de Santé Publique 
et des Bénévoles  des Secours Pop

Souhaiteriez-vous qu'un tel évènement soit reconduit ?

Si oui  

→ Unanimement, une action à reconduire

→Mais un format à retravailler 



En résumé : ce qui a été apprécié par les Bénévoles et les 
professionnels de santé

L’aller-vers : rencontrer les usagers qui ne viennent pas spontanément au Pôle de Santé 
Publique.

La proposition pluridisciplinaire.

L'approche combinée droits et soins : réalisation d’actes de prévention et possibilité 
d'enchainer sur une dynamique droits santé avec la présence de la CPAM. 

L'état d'esprit et la volonté de bien faire des différents partenaires.

Des échanges très riches, cela a permis d'orienter beaucoup de patientes (notamment pour 
un suivi gynéco).



En résumé : les axes d’amélioration à retenir par les 
professionnels du Pôle et les bénévoles

Implication des partenaires à renforcer : Nécessité d’un coordinateur global directement 
avec les bénévoles de chacun des centres. 

Préparer davantage la venue du Pôle auprès des bénéficiaires.

Au sein du Pôle de Santé Publique : identifier un « pilote dans l’avion » au niveau polaire, 
pour permettre plus de coordination en amont.

Confirmation de l’importance de la présence « d’orientateurs-euses » en plus des équipes de 
santé les jours d’action. (Permettre la mise en confiance du bénéficiaire)

Demande des centres de distribution : des actions plus régulières. 



Et la suite … Pérennisation du dispositif ?

Sur La Route: vers une 3ème édition?  
Une Equipe mobile de Santé Publique?

Objectif principal : Remettre en lien les personnes et le soin, au sein de leur territoire de 
santé, au travers de la prévention, promotion et éducation de la santé

Conditions: 

Diagnostic du territoire à réaliser et identification des enjeux et territoires prioritaires 

Un principe de non redondance avec l’offre locale

Identifier et s’appuyer systématique sur des dispositifs/structures facilitateurs implantés 
dans le territoire 

L’enjeu du temps
Une présence (Equipe de Santé publique) à rythme régulier

L’objectif final : réinsertion de la personne dans le maillage de proximité



Merci pour votre attention.


